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Besok 08 - SQL edition — Sveriges enklaste besékshantering.

Enkelt, snabbt, flexibelt och prisvart system for de flesta typer av receptioner och mottagningar.
Registrering kan utforas av receptionspersonal eller av besdkarna sjalva. Utskrift av parkeringstillstand.
Presentation av befintliga besdkare och valkomsthalsningar till kommande bestkare pa extern skarm.
Allt administreras enkelt i ett fonster, och tidigare besdk kan vid behov sparas via sokfunktionen. Listor
kan enkelt skrivas ut i evakueringssyfte och/eller beséksrapport.

Avisering till kontaktpersonen via e-post eller SMS sa besokaren blir anmald till ratt person direkt.
Spraket valjer besokaren saklart sjalv med hjalp av flaggor direkt i granssnittet. Har besdkaren
foranmalts sedan tidigare finns namnet med i listan, och kan enkelt anmala sin ankomst med en
knapptryckning, och sjalvklart skrivs aven en besdksbricka ut.
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Funktioner Lite ‘ Webb***

Administration

Sjalvregistrering, bestkare

Parkeringstillstand

Forhandsregistrera***

Presentation besokare***

Svenska/engelska*

Sokfunktion

Evakueringslista

Besokslista

Parkeringslista

Ankomstavisera, e-post

Ankomstavisera, SMS

Namnforslag

Autoutloggning

Streckkodsutloggning**

Installningsguide

Importfunktion bestkare
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*Besokaren kan sjalv valja sprak med hjalp av flaggor.
**Kraver tillaggsmodul Besok 08 Streckkod samt
streckkodslasare.

***Kraver Besok 08 Bas el. Lite




Licens/affdrsvillkor, Bes6k08

Lite Bas Webb
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Version

Kortfakta:

Programmet &r en PC-baserad programvara med systemkrav
Windows XP eller hégre, 1024 MB ledigt RAM samt en processor
med minst Pentium4 eller motsvarande prestanda. SQL
Express/SQL-Server 2000 eller senare. Vidareutveckling sker
lI6pande tillsammans med aterforsaljare, anvandare och kunder.

Installation:

Med enkla installationssteg kommer Du snabbt igdng med Ditt nya
program. Som kund skall Du goéra ett antal val sasom att vilja
skrivare, foretagslogo, databas osv. Om installationshjalp 6nskas,

kontakta var support pa support@xidab.se

Arsavgift:

a) Uppdatering:

Om programmet inte har uppdaterats under ett kalenderar eller
om arsavgiften inte betalats maste nytt program koépas samt
nyteckning av arsavgift ske.

b) Support:

| arsavgiften ingar dven enklare hjalp. Vart enda krav ar att Du
forst forsokt att avhjidlpa problemet genom att ldsa var FAQ
(Fragor och Svar) innan Du kontaktar oss. For att ge Dig storsta
mojliga nytta av Ditt besokshanteringssystem har vi gjort det
enkelt for Dig genom mojligheten att skicka e-post till var support
direkt ifran programmet. Vi dterkommer normalt under samma
dag. Om Du ringer in Ditt drende aterkommer vi till Dig med
forslag pa l6sning, telefontid mellan klockan 08.00 — 17.00. For
undantag i 6ppettider, se var webb, www.xidab.se

Uppsagning:

Uppsagning av arsavgiften skall ske skriftligt. Omsesidig
uppsagningstid géller med 3 (tre) manader fore utgang av I6pande
kalenderar.

Licens:

a) Leverantoren upplater genom detta avtal till Kunden en icke
exklusiv och icke overlatbar ratt (nyttjanderatt) att anvanda av
Leverantéren levererad version av  Programprodukten.
Programprodukten far endast nyttjas av den juridiska enhet
(organisationsnummer) for vilken licensavtalet tecknats och
endast pa den geografiska anldggning som angivits i Ordern.

b) Kunden far inte kopiera  Programprodukt eller
Programdokumentation utom vad avser kopiering av
Programprodukt fér den medgivna anvandningen eller for reserv
och sdkerhetsiandamal, dar sa ar majligt. Kunden far inte lana ut,
hyra ut eller pa annat satt géra Programprodukten tillgéanglig for
tredje man eller vidareutldta sin nyttjanderatt utan leverantérens
godkdnnande.

c) Kunden skall erldgga en licensavgift for nyttjande av
Programprodukten. Licensavgiften ar for ndrvarande 10 % av
ursprunglig kostnad for Programprodukten inklusive hardvara, om
inte annat anges i Ordern.

d) Oem-versioner av Programprodukten regleras i separat avtal
med oem-part.

Ansvar for fel:

Leverantoren forbinder sig att avhjdlpa programfel och andra fel
som innebar avvikelse fran den dokumentation som levereras
med Programprodukten och som patalas inom ett ar fran
leveransdatum. Rattelse av fel distribueras till Kunden genom
utsandande av datamedium eller elektronisk 6verféring. Kunden
skall pa egen bekostnad i erforderlig omfattning bistd
Leverantoren med assistans och erforderligt material for
reproduktion av anmadlt fel. Utéver vad som sdgs i denna punkt
kan Kunden inte rikta ndgra andra ansprak mot Leverantéren med
anledning av  Programproduktens funktion eller fel i
Programprodukten.

Skrivare:

Besok 08 paketen levereras med en etikettskrivare. For utokad
service och forlangd garanti kontakta oss for ytterligare information,
eller se var webb, www.xidab.se.

Leveranstid:
Tre till fem arbetsdagar fran orderdatum.

Leveransvillkor:

Fritt Xids lager.

Leverans av program sker pa CD-skiva tillsammans med
foretagsspecifik licensnyckel. Programmet kan dven laddas ner via
Internet. Licensnyckel skickas separat av sakerhetsskal.

Betalningsvillkor:

Hardvara 20 dagar netto fran leveransdatum, darefter utgar 22 %
drojsmalsranta.Programvara 20 dagar netto fran leveransdatum av
licensnyckel, déarefter utgar 22 % drojsmalsranta. Samtliga priser
galler exklusive moms.

Garanti hardvara:
Enligt respektive produkts standardgaranti.

Tjdnster:

Installation och utbildning, [6pande rakning a 950:-/timme exKkI. resa.
Dessa allmdnna bestammelser for licensavtal galler mellan Xid
Sverige AB, nedan Leverantoren, Fl6jelbergsgatan 6, 43160 Malindal,
och den Kund som angivits i Ordern, nedan Kunden, avseende
Ordern angivna programversionerna av programvaran BesokO08,
nedan kallad Programprodukten eller enligt affarsvillkoren. Xid
Sverige AB &ager upphovsrdtt och all annan immateriell ratt till
Programprodukten. Xid och Kunden ingar harigenom fdljande
licensavtal avseende Programprodukten.

Leverans:

Programprodukten levereras i form av maskinkod pa lampligt
datamedium, for narvarande pa CD, for installation samt med
tillhérande dokumentation. Licensen levereras genom att 6verfora
licensnyckeln till Kunden. Kunden ansvarar for installation av
Programprodukten om annat inte 6verenskommes.

Ansvarsbegransning:

Leverant6ren ar befriad fran ansvar om dess atagande enligt avtalet
forsvaras eller forhindras av  arbetskonflikt eller andra
omstandigheter utanfor Leverantdrens kontroll. Kundens rétt till
skadestand vid havning pa grund av leveransférseningar begransas
till  aterbetalning av erlagd licensavgift utan ranta. Skulle
skadestandsansvar uppsta for Leverantoren, vid annat fall &n
leveransforsening av Programprodukten, ar detta begransat till
direkt forlust uppgaende till maximalt 15 % av licensavgiften.
Ansvaret omfattar i inget fall férlust av data.

Anpassning:

Leverant6ren atar sig att enligt sarskild overenskommelse utféra
anpassningar av Programprodukten &t Kunden. For sadana
anpassningar Overtar kunden hela ansvaret efter godkant
leveransprov eller enligt villkor i separat avtal. Vid uppgradering av
programvaran kan kundanpassningen behdva é&ndras, vilket ar
Kundens ansvar att bestalla.

Sekretess:

Programprodukten och dokumentationen &r Leverantorens
foretagshemlighet och far inte publiceras, delges tredje man eller
anvandas av Kunden pa annat satt an som framgar av detta avtal.
Det aligger Kunden att informera personal som anvander
Programprodukten om detta avtals innebdrd samt genom andra
nodvandiga atgarder tillse att sekretess iakttages.

Ovan godkdnnes:

Datum och ort:

Namnfortydligande:.......ccooveeeverieinernneesee s
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